
Comment réagir à titre individuel ou auprès d’un proche ? 
• En cas d’urgence, le 17 ou le 112 : Appelez les secours en utilisant 

le 17 (Police Secours), le 112 (numéro d’urgence européen). 

• Le 3919. Numéro invisible sur les factures pour Femmes victimes 
de violences ou témoins. Du lundi au samedi de 8h à 22h. 
Attention : le 3919 ne traite pas les situations d'urgence (ce n'est 
pas un service de police ou de gendarmerie).

• 114 pour signaler par SMS ou en ligne : numéro d’urgence gratuit 
à partir d’un téléphone fixe ou mobile même bloqué ou sans 
crédit. 

• 0 800 05 95 95 (Viols femmes Infos) : ligne d'écoute gratuite et 
anonyme pour les victimes de viols et d'agressions sexuelles, 

• Le « 08 victimes » ou 08 842 846 37. Numéro non surtaxé dédié à 
toutes les victimes ou témoins de violences ou harcèlement 
quel que soit le préjudice subi. 7 jour/7, de 9h à 21 h. 

• 119 (Allô Enfance en danger) : service gratuit et confidentiel pour 
enfants et adultes confrontés à une situation de risque ou de 
danger. 

STOP-VIOLENCES-FEMMES.GOUV.FR
#NeRienLaisserPasser



• La Maison des femmes de Martinique
www.maisondesfemmes972.com
31 rue Garnier Pagès, Fort de France 
Tel. 0596 611 642
email : maisondesfemmes972@gmail.com

• Association départementale d’aide aux victimes / France 
Victimes Martinique 

https://francevictimesmartinique.com/
Lieux d’accueil https://francevictimesmartinique.com/lieux-daccueil/
email (victimes) : sav@francevictimesmartinique.com
email (autres) : contact@francevictimesmartinique.com
Tél. 05 96 51 31 28 (Siège)
Tél. 05 96 48 43 27 (Bureau d’aide aux victimes)
Tél. 0696 30 87 34 (Service d’aide aux victimes)

• Union des femmes de la Martinique
https://uniondesfemmesmartinique.com/je-veux-aider/

• Culture égalité
Tél. 0596 35 66 80
Tél. 0696 19 91 58
https://www.cultureegalite.fr

• Observatoire territorial des violences envers les femmes 
Martinique

Tél. 0596 74 40 99
https://ovifem.alefpa.fr/observatoire-des-violences-envers-les-
femmes-martinique/

Voir aussi https://solidaritefemmes.org/

Autres contacts utiles

• 15 Samu
• Urgences générales du CHU 0596 55 64 55
• Urgence gynécologiques du CHU 0596 55 69 40

Contacts locaux et informations
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